Umowa administracyjna i aktualizacyjna
Nr: ESOK- ADM/A/320/2020/04/001

zawarta w dniu 01.04.2020 w Ustroniu Morskim pomiedzy:

Gmina Ustronie Morskie, ul. Rolna 2, 78-111 Ustronie Morskie, NIP: 671-18-01-453, zwana
dalej zleceniodawca, reprezentowana przez:

1. Zenon Wajgert — Dyrektor Gminnego Os$rodka Sportu i Rekreacji w Ustroniu
Morskim, ul Polna 3, 78-111 Ustronie morskie

a

MC COMP S.A., adres: 02-170 Warszawa, ul. Stowicza 62, NIP 5272123475, wpis do KRS nr
0000041061 Warszawa XIll Wydziat Gospodarczy, REGON Kapitat zaktadowy i wniesiony
8 400 158,25 PLN, zwana dalej Zleceniobiorca, reprezentowang przez:

1. Pawet Wotos — Prezes Zarzadu

§1
Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy jest wykonywanie przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy ustug
polegajgcych na:
1. Wykonywaniu prac administracyjno-informatycznych dla systemu kasowego ESOK
zainstalowanego i dziatajgcego w GOSIR przy ul. Polnej 3, 78-111 Ustronie Morskie
2. Swiadczeniu ustugi opieki aktualizacyjnej dla systemu kasowego ESOK zainstalowanego
i dziatajagcego w GOSIR przy ul. Polnej 3, 78-111 Ustronie Morskie

§2
Szczegdlowe postanowienia realizacji przedmiotu umowy dotyczace prac
administracyjno-informatycznych
W ramach przedmiotu umowy okreslonego w paragrafie 1 punkcie 1 Zleceniodawca i
Zleceniobiorca okreélaja nastepujace zasady i warunki jego realizacii:
1. Zleceniobiorca w ramach ustug administracyjno-informatycznych bedzie:

a. Wykonywat prace i zlecenia administracyjne wymienione i okreslone szczegbtowo
w paragrafie 3 niniejszej umowy.

b. Swiadczyt ustuge konsultacyjng (hot-line) okre$lona szczegétowo w paragrafie 4
niniejszej umowy.

c. Swiadczyt ustuge serwisowg aplikaciji IdeaEsok, oraz systemu operacyjnego i bazy
danych na ktérych dziata wymieniona aplikacja, okre$long szczegbtowo w
paragrafie 5 niniejszej umowy.

2. W ramach tego przedmiotu umowy Zleceniobiorca nie $wiadczy ustug szkoleniowych.
Ustugi te beda rozliczane na podstawie osobnych zlecer lub uméw.

3. W ramach tego przedmiotu umowy Zleceniobiorca udziela Zleceniodawcy
nastepujagcych upustow: _

a. 25% od cennika podstawowego ustug serwisowych, administracyjnych i
szkoleniowych. W przypadku gdy Zleceniodawca ma podpisang ze
Zleceniobiorca umowe serwisowa upusty z obydwdch umow, administracyjnej i
serwisowej, sumujg sie. Upusty nie dotyczg kosztéw dojazdéw i noclegow.

b. 30% od cennika podstawowego oprogramowania |deaEsok.



§3

Ustuga administracyjna

. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug administracyjno-informatycznych
codziennie w dni robocze i ustawowo wolne od pracy w godzinach od 6:00 do 23:00.
. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonywania nastepujacych prac i zlecen
administracyjnych:
a. Administrowanie aplikacjg IdeaEsok, a w szczegélnosci wykonywanie
nastepujacych zlecen i czynnosci:

Zmiany parametréw systemowych aplikacji.

Aktualizacje i zmiany cennikéw poprzez dodawanie nowych biletow, zmiany
istniejacych, zmian sposobéw rozliczania.

Generowanie zestawienia z aktualnie obowigzujgcym cennikiem.
Definiowanie nowych oraz zmiany dotychczasowych stref kontroli (optat).
Obstuga ewidencji zaginionych identyfikatoréw.

Uaktualnianie kalendarza poprzez jego generowanie i definiowanie typéw dni.
Zarzadzanie seriami kart abonamentowych i karnetéw poprzez dodawanie
usuwanie i edycje serii abonamentéw, zmian okreséw waznosci, aktualizacja
kont.

Zarzadzanie kartami lojalno$ciowymi i rabatowymi.

Uaktywnianie nowo zakupionych paskéw oraz kart abonamentowych,
karnetowych i lojalno$ciowych.

Zarzadzanie dostepem pracownikow do aplikacji poprzez ich dodawanie,
usuwanie oraz zmiane posiadanych uprawnien.

Zarzadzanie dostepem pracownikéw Zleceniodawcy do poszczeg6inych
stref i pomieszczen poprzez nadawanie i odbieranie odpowiednich uprawnien.
Inne konieczne do prawidtowego funkcjonowania aplikacji IdeaEsok.

b. Administrowanie systemem operacyjnym zainstalowanym na jednym serwerze na
ktorym dziata aplikacja IdeaEsok, a w szczegéInosci wykonywanie nastepujacych
czynnosci:

Dbanie o bezpieczenstwo systemu poprzez okresowa zmiane haset
dostepéw, sprawdzanie nieuprawnionych prob dostepéw, stosowanie
odpowiednich zabezpieczen.

Nadzorowanie pracy systemu poprzez okresowe sprawdzanie wolnego
miejsca na dyskach, obstuge proceséw, kontrolowanie rozmiaréw plikéw.
Uaktualnianie daty i czasu systemowego.

Inne konieczne do prawidiowego funkcjonowania systemu operacyjnego.

c. Administrowanie baza danych zainstalowana na jednym serwerze na ktorej dziata
aplikacja IdeaEsok, a w szczeg6lnosci wykonywanie nastepujgcych czynnosci:

Kontrola uprawnien dostepu do bazy danych.

Kontrola poprawnosci pracy motoru bazy danych.

Dokonywanie okresowych archiwizacji danych na no$nikach wewnetrznych
poprzez codzienng archiwizacje dokonywang w ramach systemu i na
dostepnych dyskach w ramach jednego serwera.

Dokonywanie okresowych archiwizacji danych na no$nikach zewnetrznych
poprzez archiwizacje na wskazanym i udostepnionym przez Zleceniodawce
urzadzeniu. Zleceniobiorca jest zobowigzany do przekazania w formie
pisemnej procedury wymiany nosnikéw i ich przechowywania przez
Zleceniodawce.

Przenoszenie do archiwum nadmiarowych danych zgromadzonych w bazie i
zarzadzanie sposobem i prawem dostepu do tych danych.

Innych koniecznych do prawidtowego funkcjonowania bazy danych.

d. Administrowanie i kontrola pracy oprogramowania bedacych czescig urzadzen
ethernetowych typu WIS. Prace te bedg sie odbywaé poprzez okresowe testy,
przeglady i monitorowanie dziatania oprogramowania zainstalowanego w tych
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urzadzeniach. Czynnosci te dotycza tylko i wylacznie czesci oprogramowania, nie

dotyczg natomiast czesci sprzetowej tych urzadzen.
Zleceniobiorca w ramach tego przedmiotu umowy nie wykonuje zadnych prac
administracyjno informatycznych w odniesieniu do innych systeméw operacyjnych, baz
danych i aplikacji nizeli wymienionych w paragrafie 3 punkcie 2. W szczegélnosci
Zleceniobiorca nie odpowiada za poprawno$é¢ pracy systeméw operacyjnych Windows
zainstalowanych na kofcéwkach komputerowych, na ktérych uruchamiana jest aplikacja
IdeaEsok.
Zleceniobiorca bedzie wykonywat kazde zlecenie administracyjne wymienione w
paragrafie 3 punkcie 2, za wyjatkiem wymienionego w paragrafie 3 punkcie 2 podpunkcie
a pozycji drugiej, w dniu jego otrzymania, pod warunkiem otrzymania jego zgtoszenia do
godziny 14:00. Zlecenia, ktére dotra do Zleceniobiorcy po godzinie 14:00 beda
traktowane jako zlecenia z dnia nastepnego otrzymane do godziny 14.00.
Wykonanie zlecenia administracyjnego okreslonego w paragrafie 3 punkcie 2 podpunkcie
a pozycji drugiej nastapi w terminie trzech dni liczac od dnia nastepnego po otrzymaniu
Zlecenia.
Zlecenia bedg wydawane w formie pisemnej na przygotowanych przez Zleceniobiorce
formularzach. Formularze sg dostepne na stronie internetowej pod adresem:
www.mccomp.pl. Kazde zlecenie musi zosta¢ autoryzowane (podpisane) przez osobe
upowazniong. Osoby upowaznione to osoby reprezentujgce spétke przy podpisywaniu
niniejszej umowy oraz osoby wskazane w paragrafie 8 punkcie 2. Zlecenia moga byé
réwniez wysyfane za posrednictwem e-maila na adres: automatyka@mccomp.pl
Kazde zlecenie bedzie dostarczane do Zleceniobiorcy faksem pod numer 0-42 2884004
lub e-mailem na adres automatyka@mccomp.pl. Przestanie zlecenia na inny numer
faksu lub inny adres e-mailowy skutkuje zwolnieniem Zleceniobiorcy z koniecznosci
dotrzymania terminéw realizacji zleceri okreslonych w niniejszej umowie.
W przypadkach uzasadnionych Zleceniobiorca moze przyja¢ zlecenie administracyjne
przekazane w formie ustnej. W takim przypadku Zleceniodawca jest zobowigzany
potwierdzi¢ dane zlecenie w formie pisemnej w najblizszym dniu roboczym.
Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo odmowy, bez podania przyczyny, wykonania
zZlecenia administracyjnego przekazanego w formie ustnej przez osobe nie bedaca osoba
upowaznionag.
Zleceniobiorca kazdorazowo potwierdzi Zleceniodawcy wykonanie zlecenia w formie e-
maila wystanego na adres helios@ustronie-morskie.pl oraz gosir@ustronie-morskie.pl
Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo zmiany sposobu autoryzacji oraz dostarczania
zlecen administracyjnych. W takim przypadku zostanie podpisany stosowny aneks do
niniejszej umowy.
Realizacja umowy zgodnie z paragrafem 3 punktem 2 podpunktem ¢ pozycjg czwarta jest
mozliwa jedynie, gdy Zleceniodawca wskaze i udostepni Zleceniobiorcy odpowiednie
urzadzenie oraz w przypadku gdy jego dostawcg nie jest Zleceniobiorca przekaze
wszystkie niezbedne dane do prawidiowego jego funkcjonowania i komunikowania sie z
nim. W przeciwnym wypadku Zleceniobiorca jest zwolniony z konieczno$ci wykonywania
okreslonych w paragrafie 3 punkcie 2 podpunkcie ¢ pozycji czwartej czynnosci.
Zleceniodawca zobowigzuje sie do udostepnienia tacza internetowego do celéw
Swiadczenia ustug administracyjno informatycznych.
W przypadku braku tacznoéci z winy lezacej nie po stronie Zleceniobiorcy, czas
wykonania zleceri i prac administracyjnych przesuwa sie o czas braku tgcznosci. W
przypadku gdy prace administracyjne powinny lub musza byé wykonane w umownym
terminie Zleceniobiorca zobowigzuje sie do ich wykonania bezpo$rednio pod adresem
wskazanym w paragrafie 1 punkcie 1. Zleceniobiorca oraz Zleceniodawca majg
obowigzek poinformowania drugiej strony umowy o fakcie braku tgcznosci niezwtocznie po
jego wykryciu.
W przypadku konieczno$ci wykonania prac administracyjnych bezposrednio pod adresem
wskazanym w paragrafie 1 punkcie 1, a prace te nie sg objete gwarancjg i konieczno$é ich
wykonania nie wynika z winy Zleceniobiorcy, Zleceniobiorca pobiera dodatkowe
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wynagrodzenie w wysokosci ryczattu za dojazd wyliczonego z iloczynu ilo$ci faktycznie
przejechanych kilometréw (dojazd i powrét) i aktualnej stawki za kilometr okreslonej w
Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury plus, w przypadku przejazdu w jedng strone
powyzej 300 km lub wykonaniu ustugi na miejscu u Zleceniodawcy powyzej 5 godzin
opcjonalnie, koszt noclegu w wysokosci 150 zt netto za kazda dobe lub Zleceniodawca
udostepni nocleg dla kazdej osoby we wtasnym zakresie.

§4
Ustuga konsultacyjna (hot line)
. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug konsultacji telefonicznych (hot-
line) dotyczgcych obstugi aplikacji IdeaEsok w nastepujgcym zakresie:

a. Udzielanie porad w zakresie funkcjonowania aplikaciji.

b. Odpowiadanie na biezace pytania dotyczace obstugi aplikacji podczas pracy
pracownikow Zleceniodawcy zatrudnionych na stanowiskach kasjerskich, obstugi
klienta, informaciji, nadzoru i kierownictwa.

c. Biezace rozwigzywanie powstatych probleméw.

. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug konsultacji telefonicznych pod
wymienionymi numerami telefonéw:

a. W godzinach od 6:00 do 8:00 pod numerem 0-601 262 366.

b. W godzinach od 8:00 do 16:00 pod numerem 0-42 612 14 61 wew.: 32 wybierany
tonowo.

c. W godzinach od 16:00 do 23:00 pod numerem 0-601 262 366.

. Zleceniobiorca nie $wiadczy ustugi konsultacji telefonicznej pod innymi numerami niz
wymienionymi w paragrafie 4 punkcie 2.

. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo zmiany numeréw telefonéw okreslonych w
paragrafie 4 punkcie 2. W takim przypadku zostanie podpisany stosowny aneks do
niniejszej umowy.

§5
Ustuga serwisowa

. Zleceniobiorca w ramach ustugi serwisowej dla aplikacji IdeaEsok, oraz systemu
operacyjnego i bazy danych na ktérych dziata wymieniona aplikacja, gwarantuje usuwanie
wszelkich btedéw w wymienionych aplikacjach w nastepujgcych terminach:

a. 24 godzin od daty pisemnego zgtoszenia dla awarii uniemozliwiajagcych prace na
zadnym ze stanowisk kasjerskich.
b. 7 dni od daty pisemnego zgtoszenia dla pozostatych awarii.

. Jezeli bedzie istniata mozliwo$é okreslenia przyczyny powstania awarii systemu
Zleceniobiorca przesle Zleceniodawcy takg informacje w formie e-maila wystanego na
adres okreslony w paragrafie 3 punkcie 9 niniejszej umowy.

Ustuga serwisowa okreslona w tej umowie obejmuje wymienione aplikacje bgdace w
okresie gwarangiji lub po okresie gwaranciji.

. W przypadku gdy wymienione aplikacje nie sg w okresie gwarancji oraz jednocze$nie przy
braku podpisanej umowy o ustuge aktualizacyjng Zleceniobiorca dolicza dodatkowe
wynagrodzenie za dokonywanie napraw w wymienionych aplikacjach. Opfata ta jest
okreslana kazdorazowo indywidualnie i przedstawiana Zleceniodawcy do akceptacii.

. Ustuga serwisowa okreslona w tej umowie nie obejmuje swoim zakresem jakichkolwiek
awarii sprzetu, a w szczegdlno$ci serwera, innych komputeréw, terminali, bramek,
czytnikéw i innych. Ustuga serwisowa obejmujgca awarie sprzetu komputerowego jest
przedmiotem osobnej umowy serwisowej.

§6
Szczegotowe postanowienia realizacji przedmiotu umowy dotyczace ustugi opieki
aktualizacyjnej
W ramach przedmiotu umowy okreslonego w paragrafie 1 punkcie 2 Zleceniodawca i
Zleceniobiorca okre$lajg nastepujgce zasady i warunki jego realizacii:
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. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do nieodplatnego dostarczania aktualizacji (nowych
wersji) programu ,ldea Esok” zwigzanych z jego rozwojem prowadzonym przez
Zleceniobiorce na potrzeby ogétu uzytkownikéw, lecz tylko i wylacznie w ramach
posiadanych juz przez Zleceniodawce modutow (wersji) programu.

. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do nieodplatnego dostarczania aktualizacji (nowych
wersji) programéw funkcjonujgcych w zainstalowanych u Zleceniodawcy urzadzeniach
ethernetowych typu WIS. Nowe wersje programéw zwigzane sg z ich rozwojem
prowadzonym przez Zleceniobiorce na potrzeby ogétu uzytkownikéw, lecz tylko i
wytgcznie w ramach posiadanych juz przez Zleceniodawce urzadzen. Zleceniobiorca nie
jest zobowigzany do wymiany calych urzadzen.

. Zleceniobiorca gwarantuje, ze w ramach punktu 1 dostarczy w roku kalendarzowym
minimum 2 aktualizaciji.

. Zleceniobiorca gwarantuje niezaleznie od punktu 3 dostarczenie aktualizacii
oprogramowania uwzgledniajacej zmiany w ustawodawstwie lub w innych przepisach
prawa Polskiego, a majgcych wptyw na te dziatalno$¢ Zleceniodawcy, ktéra zalezy
bezposrednio od programu ,Idea Esok”.

. Zleceniobiorca bedzie informowat Zleceniodawce o planowanych nowych wersjach
oprogramowania.

. Zleceniobiorca gwarantuje darmowg instalacje dostarczanych aktualizacji poprzez tacze
modemowe lub Internet. W przypadku koniecznosci wykonania tych prac w siedzibie
Zleceniodawcy, Zleceniobiorca pobiera dodatkowe wynagrodzenie w wysokosci ryczattu
za dojazd wyliczonego z iloczynu ilosci faktycznie przejechanych kilometréw (dojazd i
powrdt) i aktualnej stawki za kilometr okre$lonej w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
plus, w przypadku przejazdu w jedng strone powyzej 300 km lub wykonaniu ustugi na
miejscu u Zleceniodawcy powyzej 5 godzin opcjonalnie, koszt noclegu w wysokosci 150
Zt netto za kazdg dobe lub Zleceniodawca udostepni nocleg dla kazdej osoby we wlasnym
zakresie.

. Zleceniobiorca wraz z aktualizacjg aplikacji przekaze materiat informacyjny o
najwazniejszych zmianach w niej zawartych.

. Zleceniobiorca gwarantuje preferencyjne warunki przy ustalaniu terminu realizacji prac
rozszerzajgcych aplikacje o oczekiwang przez Zleceniodawce funkcjonalno$é. Prace te
bedg zlecane na podstawie odrebnie podpisywanych uméw.

. Zleceniobiorca bedzie konsultowat og6lne kierunki rozwoju aplikacji z Zleceniodawca
ewentualnie biorgc pod uwage jego oczekiwania i propozycje. Zleceniobiorca zastrzega
sobie jednak mozliwo$é nie wigczenia propozycji Zleceniodawcy do ogélnego kierunku
rozwoju aplikacii.

§7
Wynagrodzenie oraz forma platnosci
. Zryczaltowane miesigczne wynagrodzenie Zleceniobiorcy z tytutu wykonywanych ustug
strony ustalaja:
e Za przedmiot umowy okres$lony w paragrafie 1 punkcie 1 w wysoko$ci 700 zt (stownie:
siedemset zlotych) plus obowigzujgcy podatek VAT.
e Za przedmiot umowy okreslony w paragrafie 1 punkcie 2 w wysokosci 250 zt (stownie:
dwiescie piec¢dziesiat ziotych) plus obowigzujgcy podatek VAT.
. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, bedzie ptatne z géry za kazdy miesigc
realizacji przedmiotu umowy na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Zleceniobiorce. Faktura VAT bedzie wystawiana przez Zleceniobiorce do 10go kazdego
miesigca i bedzie obejmowata wynagrodzenie za dany miesiac.
. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek biezacy Zleceniobiorcy, wskazany
na fakturze, w terminie 14 dni daty otrzymania faktury przez Zleceniodawce.
. Zleceniodawca upowaznia Zleceniobiorce do wystawiania faktur bez jego podpisu za
czynno$ci wymienione w niniejszej umowie oraz za czynnos$ci wynikajgce ze stafej
wspolpracy miedzy Zleceniodawcy a Zleceniobiorca.
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§8
Osoby odpowiedzialne
1. Zleceniodawca oraz Zleceniobiorca zobowigzuja sie do wspdtdziatania w celu realizacji
niniejszej umowy.
2. Zleceniodawca upowaznia nastepujgce osoby do kontaktéw ze Zleceniobiorca, a w
szczegdlnosci do autoryzacji zlecerh administracyjnych:

a. Jarostaw Baranski, Gtéwny ksiegowy GOSIR Ustronie Morskie, 608-598-175,
i.baranski@ustronie-morskie.pl

3. Ze strony Zleceniobiorcy za realizacje przedmiotu umowy odpowiedzialny jest Kierownik
Serwisu Pan Maciej Zarzycki numer telefonu: 601-266-384, maciej.zarzycki@mccomp.pl.

§9
Terminy

1. Umowa zawarta jest na czas okreslony do 31.12.2020 roku.

2. Umowa moze zosta¢é wypowiedziana przez kazdg ze stron z zachowaniem
dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego.

3. W przypadku wystapienia ze strony Zleceniodawcy jednomiesiecznej zalegto$ci w
regulowaniu zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy Zleceniobiorca ma prawo
wstrzymaé realizacje postanowien niniejszej umowy do czasu uregulowania wszystkich
przeterminowanych zobowigzan.

4. Umowa wchodzi w zycie z dniem 01.01.2020 roku.

§10
Pozostate warunki

1. Jezeli Strony nie uzgodnig inaczej w formie pisemnej, to warunki okreslone w niniejszej
umowie s3 jedynymi warunkami uzgodnionymi i obowigzujgcymi miedzy stronami i
uniewazniajg wszelka poprzednig korespondencje i ustalenia wstepne migdzy stronami.

2. Wszystkie informacje o charakterze technicznym, technologicznym, handlowym lub
zwigzane z organizacjg przedsiebiorstwa, uzyskane przez Zleceniobiorce w trakcie
wykonania umowy beda traktowane jako tajemnica przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

3. Stronom przystuguje prawo do udzielania zgodnych z prawdg informacji o przedmiocie,
lecz nie o0 warunkach handlowych, niniejszej umowy.

4. Zleceniobiorca nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za jakakolwiek pos$rednia,
wypadkowsa, specjaing badz nastepczg szkode lub szkody za utrate zyskéw, przychodéw,
danych bgdz braku mozliwosci korzystania z danych poniesiona przez Zleceniodawce lub
jakakolwiek osobe trzecia.

5. Odpowiedzialno$¢é Stron z tytutu niewykonania bgdz nienalezytego wykonania zobowigzan
wynikajacych z niniejszej Umowy, z zastrzeZzeniem postanowieri opisanych w §10 pkt. 4
ograniczona jest do wysokosci wynagrodzenia za prace, ktérej dotyczy niewykonanie badz
nienalezyte wykonanie.

6. W sprawach nieunormowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego a w szczegolnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

7. Zmiana niniejszej Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

8. Ewentualne spory mogace wynikngé w przyszitosci pomiedzy Stronami lub zwigzane z
niniejszg Umowa Strony rozstrzyga¢ beda polubownie na drodze negocjaciji.

9. Jezeli jednak negocjacje nie dojda do skutku lub tez nie dadza spodziewanego rezultatu
sgdem wiasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw jest wiasciwy dla siedziby
powoda Sgd Powszechny

10. Umowa z dniem jej podpisania staje sie wigzaca dla Stron i ich prawnych nastepcéw.
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11. Umowa niniejsza sporzadzona zostata w dwé6ch jednobrzmigcych egzemplarzach po
jednym dla kazdej ze Stron.

ZLECENIOBIORCA ZLECENIODAWCA
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