Umowa nr 55/2023

na zorganizowanie, uruchomienie i obsluge systemu wnoszenia i monitorowania
oplat za parkowanie pojazdéw samochodowych w Strefie Platnego Parkowania
Miasta Ustronie Morskie przy pomocy Aplikacji SkyCash

zawarta w Warszawie dnia 19.04.2023
pomiedzy

Gming Ustronie Morskie ul. Rolna 2, 78-111 Ustronie Morskie; NIP 671-18-01-453,
reprezentowang przez:

mgr inz. Zenona Wajgert - Dyrektora Gminnego Osrodka Sportu i Rekreacji w Ustroniu Morskim,
ul. Polna 3, 78-111 Ustronie Morskie
zwanym w tresci niniejszej Umowy ,Zamawiajacym”

a

SkyCash Poland S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Marszatkowska 142, 00-061 Warszawa,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr
KRS 0000315361, REGON 220677198, NIP 9571005969, o kapitale zakladowym w wysoko$ci

13 544 515,50 zl optaconym w cato$ci, reprezentowang przez:

Izabele Wasowska - Czlonka Zarzadu
Anne Wegner - Lis - Prokurenta

zwana w tresci niniejszej Umowy ,Wykonawca” lub ,SkyCash”,

Iacznie zwanymi ,Stronami”, a kazda z osobna ,Strona” o nastepujacej tresci:

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. SkyCash $wiadczy Ustuge mobiParking w ramach wpisu do prowadzonego przez Komisje
Nadzoru Finansowego Rejestru podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ okreslong w art.6
pkt 11 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Limited Network) w
zakresie wydawania instrumentu ptatniczego w postaci ,Portmonetki” w ramach aplikacji
mobilnej SkyCash.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) SkyCash Poland S.A. jest uprawniony do korzystania, rozporzadzania i pobierania
pozytkéw na terenie Polski z Ustugi mobiParking.

2) W ramach wspoélpracy na podstawie Umowy SkyCash Poland S.A. dokonywa¢ bedzie
czynno$ci zwigzanych z uruchomieniem, obsluga, utrzymaniem, udostgpnieniem,
aktualizacjq i zabezpieczeniem Ustugi mobiParking, oraz wszystkich innych czynnosci
informatycznych w odniesieniu do systemu, objetych postanowieniami Umowy.
Ponadto SkyCash odpowiedzialny jest za wszelkie dzialania zwigzane z
przyjmowaniem wptat od Klientéw oraz przekazywaniem Zamawiajacemu optat za
Rzeczywisty czas parkowania, zapewnieniem Klientom prawa do odzyskania
niewykorzystanych $rodkéw w drodze dostepu na odleglo$¢ oraz zapewnieniem

/



przestrzegania przepiséw Ustawy o ustugach platniczych i innych przepiséw prawa
odnoszacych sie do $wiadczenia ustug o charakterze finansowym, autoryzacji i
rozliczania transakcji, o ile bedg one mie¢ zastosowanie.

3) Nie s3 znane okoliczno$ci ograniczajace prawo Wykonawcy do zawarcia Umowy na
warunkach w niej okre$lonych.

4) Wobec Wykonawcy nie toczy sie postepowanie sporne dotyczace praw do
oprogramowania wykorzystywanego w ramach ustlugi MobiParking oraz wedlug
wiedzy Wykonawcy nie istniejg przestanki do wszczecia takiego postepowania.

5) Usluga MobiParking umozliwia wnoszenie optat za parkowanie w SPP przy pomocy
telefonéw komdérkowych, spetniajacych minimalne wymagania dla Aplikacji SkyCash,
opisane w Regulaminie Aplikacji SkyCash.

§2. DEFINICJE UMOWNE

Uzyte w Umowie terminy maja nastepujace znaczenie, chyba, Ze z brzmienia dalszych
postanowien wyraznie wynika, co innego:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)
9)

Aplikacja / Aplikacja SkyCash - aplikacja mobilna udostepniona przez SkyCash,
instalowana w telefonie komérkowym (smartphone) lub innym - obstugiwanym
(wspieranym) urzadzeniu elektronicznym Klienta, za posrednictwem ktdrej Klient
uzyskuje dostep do Ustugi,

Instrument SkyCash - instrument platniczy, o ktérym mowa w art. 6 pkt 11 ustawy z
dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U. 2011 Nr 199 poz. 1175),
wydawany Uzytkownikowi w ramach Aplikacji przez SkyCash, w zwigzku z zawarciem
umowy przez SkyCash z Klientem,

Klient - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci
prawnej wnoszaca lub, w zalezno$ci od kontekstu, zamierzajgca wnosié¢ oplaty z tytulu
parkowania w Strefie Ptatnego Parkowania za posrednictwem Ustugi mobiParking,
Operacja - zaptata przy uzyciu Systemu SkyCash za skorzystanie z Ustugi mobiParking,
Panel Zarzadcy - strona internetowa, za pomoca ktérej SkyCash udostepnia informacje o
transakcjach, historie parkowan oraz wykonanych kontroli, a takze dokumenty, w tym
miesieczne zestawienia obejmujace wszystkie zarejestrowane przez system Wykonawcy
Rzeczywiste czasy parkowania w SPP w danym okresie, dostepna pod adresem
https://panel.parking.skycash.com/, bedaca podstawowa forma wymiany dokumentow i
informacji miedzy SkyCash a Zamawiajacym,

Regulamin ustugi mobiParking - regulamin okreslajacy zasady Swiadczenia przez
SkyCash ustug w zakresie udostepnienia narzedzi obstugi ptatnosci dokonywanych droga
elektroniczng za parkowanie przy uzyciu telefonu komdrkowego oraz zasady
odpowiedzialnosci SkyCash z tytutu naruszenia zobowigzan umownych i ustawowych,
Rzeczywisty czas parkowania - zarejestrowany w systemie mobiParking czas liczony od
chwili zgtoszenia przez Klienta rozpoczecia platnego parkowania pojazdu
samochodowego w SPP do chwili zgloszenia przez niego zakonczenia platnego
parkowania lub do godziny zakoficzenia poboru oplat za parkowanie w SPP,

SkyCash - SkyCash Poland S.A. z siedziba w Warszawie,

SPP - strefa platnego parkowania i parkingi ptatne na terenie Gminy Ustronie Morskie

ustanowione mocg Uchwaly Rady Gminy Ustronie Morskie nr XLVI/344/2022 z dnia 24
lutego 2022 r. (zmienionej uchwata nr XLIX/382/2022 Rady Gminy Ustronie Morskie z dnia
19 maja 2022 r.) oraz uchwaly Rady Gminy Ustronie Morskie nr XLVI/345/2022 z dnia 24
lutego 2022 r. (zmienionej uchwatg nr XLIX/381/2022 Rady Gminy Ustronie Morskie z dnia
19 maja 2022 r.

10) System SkyCash - prowadzony przez SkyCash system autoryzacji i rozliczen pozwalajgcy

na dokonywanie autoryzacji oraz rozliczanie Operacji przy uZzyciu urzadzen
telekomunikacyjnych, w szczegélnoéci telefonu komérkowego, za pomoca Instrumentu



SkyCash, kart ptatniczych badZ innych instrumentéw ptatniczych, takze przy wspoélpracy
z partnerami SkyCash, poprzez udostepnienie Ustugi MobiParking w innych niz Aplikacja
SkyCash aplikacjach mobilnych,

11)Uchwata - uchwata Miasta dotyczaca Strefy Platnego Parkowania;
12)Umowa - niniejsza umowa,
13)Ushuga / Ustuga mobiParking - ustuga polegajaca na udostepnieniu narzedzi obstugi

platnoéci dokonywanych drogg elektroniczna za parkowanie przy uzyciu telefonu
komoérkowego $wiadczona Klientom przez SkyCash,

14)Ustawa - ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U. 2011 Nr 199

poz. 1175).
§3. PRZEDMIOT UMOWY

Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania na rzecz Zamawiajacego,
nastepujace ustugi:

Zorganizowanie, uruchomienie i obstuge systemu wnoszenia i monitorowania oplat za
parkowanie pojazdéw samochodowych w SPP na terenie Gminy Ustronie Morskie, przy
pomocy Aplikacji SkyCash.

Szczeg6lowy zakres obowigzkéw Wykonawcy w zwigzku z realizacja Umowy, w tym opis
architektury ustugi mobiParking, okresla Zatacznik nr 5 do niniejszej Umowy - Regulamin
ustugi mobiParking.

Wykonawca zobowiazuje sie do starannego, zgodnego z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa i postanowieniami niniejszej Umowy, wykonania zobowigzan
umownych. W szczegélno$ci Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania niniejszej
Umowy w terminach, ilo$ciach i w jakos$ci przewidzianej Umowa.

Wykonawca os$wiadcza, iz posiada niezbedne doswiadczenie, sprzet i personel do
prawidtowego wykonania Umowy.

§4. OBOWIAZKI WYKONAWCY

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

1

2)

3)
4)

5)

6)

7)

Uruchomienie Ustugi mobiParking umozliwiajgcej wnoszenie i monitorowanie optat za
parkowanie w SPP przy pomocy Aplikacji SkyCash - w terminie do dnia 01.05.2023r.,
Zapewnienie Klientom mozliwo$ci korzystania z Ustugi mobiParking przez caly okres
obowigzywania Umowy w celu wnoszenia oplat za parkowanie w SPP, zgodnie z
Regulaminem,

Udostepnienie Klientom Regulaminu na stronie internetowej SkyCash lub w inny
dopuszczalny sposéb, wedle uznania Wykonawcy,

Przyjmowanie wptat od Klientéw i przekazywanie Zamawiajacemu wniesionych przez
Klientéw srodkéw stanowiacych optaty za Rzeczywisty czas parkowania,

Obstuga techniczna i informatyczna oraz utrzymanie Uslugi mobiParking, w tym
rozpatrywanie reklamacji dotyczacych realizacji ptatno$ci w ramach Systemu SkyCash,
zgodnie z zasadami wskazanymi w Regulaminie Aplikacji SkyCash,

Dokonywanie aktualizacji Ustlugi mobiParking zwigzanych z wprowadzeniem przez
Zamawiajgcego nowych stawek i zasad pobierania optat za parkowanie w SPP,

W przypadku zmian zasad pobierania optat za parkowanie w SPP, wymagajacych zmian
w Systemie SkyCash lub Aplikacji SkyCash, Wykonawca przedstawi kalkulacje kosztow
prac deweloperskich wymaganych wprowadzona zmiang i po akceptacji Zamawiajgcego
w formie pisemnej lub elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej bedzie
uprawniony do naliczenia oplaty za prace rozwojowe zgodnie z cennikiem prac
deweloperskich zawartym w Zataczniku Nr 2. W przypadku braku akceptacji kosztéw, o
ktérych mowa w zadaniu poprzednim, Wykonawca nie bedzie zobowigzany do




8)

9)

2.

3.

wprowadzenia zmian i bedzie mial prawo wykonywa¢ Umowe na zasadach
obowigzujgcych przed wprowadzeniem przez Zamawiajacego zmian w zasadach
pobierania optat za parkowanie w SPP,

Przygotowywanie raportéw dotyczacych uzytkowania Ushugi mobiParking, zgodnie
z cennikiem prac deweloperskich zawartym w Zataczniku Nr 2,

Niezwlocznego informowania Zleceniodawcy o wszelkich awariach i uszkodzeniach
Systemu SkyCash powodujacych brak dostepu do niego przez okres dluzszy
niz 4 godziny.

Zdarzenia bedg zgltaszane na nizej wskazany adres e-mail/numer telefonu:

Imie i nazwisko: Jarostaw Baranski
Adres e-mail:j.baranski@ustronie-morskie.pl
Telefon: .....ccveeverveerrcrecereneene 608598175

§5. OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

Do obowigzkéw Zamawiajacego nalezy:

1) Informowanie Wykonawcy na pi$mie lub w formie elektronicznej za potwierdzeniem
odbioru o zmianach zasad wnoszenia oraz wysoko$ci stawek optat za parkowanie w
SPP co najmniej na 30 dni kalendarzowych przed wej$ciem w Zycie zmiany,

2) Informowania Klientéw o zmianach zasad wnoszenia oraz wysokosci stawek optat za
parkowanie w SPP oraz informowanie o mozliwo$ci wnoszenia optat za parkowanie
za pomoca systemu mobiParking na stronie internetowej Zamawiajgcego,

3) Podawania koordynatéw SPP oraz ich aktualizowania na podstawie podejmowanych
przez Zamawiajgcego uchwatl okreslajacych obszary, ktére znajduja sie¢ na obszarze
SPP,

4) Prowadzenie procedur reklamacyjnych, odnoszacych sie do braku wniesienia optat za
parkowanie pojazdéw w SPP z wykorzystaniem ustugi mobiParking, z zastrzezeniem,
iz sprawy reklamacyjne z tym zwiazane dotycza rozpatrywania wszelkich spraw, o
ktérych mowa w art. 13 ust.1 pkt 1 w zwiazku z art. 13f) ust. 1 i 3 ustawy z dnia 21
marca 1985 r. o drogach publicznych (Dz. U. Nr 14, poz. 60, tekst jednolity z dnia 25
stycznia 2007 r., Dz. Nr 19, poz. 115), z wyjatkiem procedur reklamacyjnych,
okreslonych w § 4 pkt 5) niniejszej Umowy, ktore naleza do obowigzkdw Wykonawcy,

5) Umieszczenie materiatéw informujacych o mozliwosci wnoszenia oplat za
parkowanie za pomocg Ustugi mobiParking na wszystkich parkometrach w SPP oraz
na stronie internetowej Zamawiajgcego,

6) Umozliwienie umieszczenia przez Wykonawce Regulaminu na stronie internetowej
Zamawiajgcego (dopuszcza sie umieszczenie pelnej wersji Regulaminu lub linku do
strony WWW, ktéra zawiera pelng tre$¢ Regulaminu),

7) Zamawiajgcy wyraza zgode na postugiwanie sie przez Wykonawce oznaczeniem
Zamawiajgcego w materiatach informacyjnych dotyczacych Ustugi mobiParking,

8) Zamawiajgcy wyraza zgode na informowanie przez Wykonawce o powierzeniu mu
przez Zamawiajacego uruchomienia i obstugi systemu wnoszenia i monitorowania
oplat za parkowanie w SPP przy pomocy Aplikacji SkyCash.

W przypadku braku poinformowania Wykonawcy przez Zamawiajacego o zmianach
zasad wnoszenia oraz wysokoSci stawek optat za parkowanie w SPP w terminie
wskazanym w ust. 1 pkt 1), Wykonawca jest uprawniony do naliczenia Zamawiajgcemu
kary umownej w wysokosci 500 (stownie: pieéset) ztotych. Wykonawca wystawi notg
ksiegowa dokumentujaca naliczenie kary umownej oraz potraci kar¢ ze Srodkéw
naleznych Zamawiajgcemu.

W przypadku braku poinformowania Wykonawcy przez Zamawiajacego o zmianach

zasad wnoszenia oraz wysokosci stawek optat za parkowanie w SPP w terminie



wskazanym w ust. 1 pkt 1), Wykonawca przyjmuje date otrzymania informacji o
zmianach zasad wnoszenia oraz wysoko$ci stawek oplat za parkowanie w SPP jako date
poczatkowg, od ktérej liczy 30 dni kalendarzowych na wprowadzenie odpowiednich
zmian w Systemie SkyCash.

§6. OBSLUGA USLUGI MOBIPARKING W SYSTEMIE SKYCASH

. Wykonawca zobowigzuje sie do prawidlowej obstugi oraz do utrzymania Uslugi
mobiParking w nalezytym stanie w celu zapewnienia jego nieprzerwanego,
bezawaryjnego dziatania.

. Wykonawca nie ponosi w stosunku do Zamawiajacego odpowiedzialnosci za:

1) Nieprawidlowe $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, potrzebnych do korzystania
z Ustugi mobiParking, przez operatoréw telefonii komérkowe;j,

2) Przerwy lub nieprawidlowosci w dzialaniu Systemu SkyCash wynikajace z jego
nieprawidtowej obstugi przez przedstawicieli Zamawiajacego, Klientéw lub osoby
trzecie, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci,

3) Przerwy lub nieprawidlowos$ci w dzialaniu Systemu SkyCash, jezeli Wykonawca
powiadomil Zamawiajgcego o mozliwosci ich wystgpienia wskazujac sposoby
unikniecia zagrozen, a Strony nie doszly do porozumienia co do zasad wykonania
przez Wykonawce czynno$ci zapobiegawczych, w tym rozbudowy Systemu SkyCash.

4) Nastepstwa zdarzen o charakterze sity wyzszej, przy czym przez sit¢ wyzsza Strony
rozumieja zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do
zapobiezenia (np. katastrofalne dzialanie przyrody), ktérego skutkiem jest
niemoznos$¢ skorzystania przez Klienta z Ustugi mobiParking,

5) Nastepstwa zdarzen, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy; przerwy lub
nieprawidtowo$ci w dzialaniu Systemu SkyCash wynikajace z przyczyn lezacych poza
Systemem SkyCash, w tym z awarii serweréw znajdujacych si¢ w kolokacji oséb
trzecich,

6) Przerwy w dziataniu Systemu SkyCash wystepujace pomi¢dzy godzinami 20:00 a 6:00
lub w czasie, kiedy nie s3 pobierane optaty z tytutu parkowania w SPP.

. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, Wykonawca zobowigzany jest do

podjecia staran w celu przywrdcenia poprawnego dziatania ustlugi mobiParking i

usuniecia skutkéw przerw lub nieprawidtowosci w jej dziataniu, jednak nie odpowiada za

szkode nimi spowodowana.

. Zamawiajacy nie odpowiada za jakakolwiek szkode wyrzadzona Klientowi przez wadliwe

dziatanie ustugi mobiParking, w tym za szkody zwigzane z wadliwym przekazywaniem

na Rachunek i rozliczaniem $rodkéw Klienta, chyba, ze szkoda powstala z winy

Zamawiajacego. W przypadku roszczen kierowanych przez Klienta, Wykonawca wstapi

do sporu przejmujgc odpowiedzialno$¢ z tego tytulu, chyba ze roszczenie wynika ze

zdarzen, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajacy.

. Strony w Zalaczniku Nr 3 okre$laja dni wolne od obowigzku wnoszenia przez Klientéw

optat z tytutu Rzeczywistego czasu parkowania w SPP w danym roku kalendarzowym

oraz tre§¢ komunikatéw przekazywanym Klientom przez Wykonawce w dniach

wskazanych w Zatgczniku Nr 3.

. Wykonawca jest uprawniony do niezaleznego okre$lania sposobu prezentacji Ustugi

mobiParking w Aplikacji SkyCash i decydowania o cechach wizualnych publikowanej

Klientom oferty w Aplikacji.

Na zadanie kazdej ze Stron, Strony sa zobowigzane do wspéipracy w ramach

przeprowadzania testéw funkcjonowania Ustugi mobiParking, w szczeg6lno$ci w ramach

implementacji zmian w Systemie SkyCash na wniosek jednej ze Stron lub decyzji organéw
nadzorczych.



§7. ZASADY RAPORTOWANIA I ROZLICZEN STRON ORAZ WYNAGRODZENIE

. Wykonawca bedzie przekazywaé¢ Zamawiajacemu $rodki pieni¢zne wplacone przez
Klientéw, stanowiace sume optat z tytulu Rzeczywistego czasu parkowania w SPP,
zgodnie z ponizszymi ustaleniami. Wszystkie optaty z tytulu Rzeczywistego czasu
parkowania w SPP uiszczone przez Klientéw przekazane zostang dla Zamawiajgcego, w
pelnej wysoko$ci, co nie wylgcza prawa Wykonawcy do otrzymywania wynagrodzenia
zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy.

Zestawienie miesieczne udostepniane bedzie Zamawiajgcemu do samodzielnego
pobrania w terminie 5 (stownie: pieciu) dni roboczych po uplywie kazdego okresu
rozliczeniowego, za jaki jest sporzadzane za pomoca Panelu Zarzadcy. Zamawiajacy, w
terminie 5 (stownie: pieciu) dni roboczych od dnia udostepnienia za pomocg Panelu
Zarzadcy zestawienia przez Wykonawce ma mozliwos$¢ zgtoszenia uzasadnionych uwag.
Brak stanowiska w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim oznacza akceptacje
zestawienia.

. Wykonawca bedzie przekazywa¢ Zamawiajacemu Srodki pieni¢zZne stanowigce sume
oplat z tytulu Rzeczywistego czasu parkowania w SPP w danym okresie rozliczeniowym,
na rachunek bankowy Zamawiajacego o numerze 33 8562 0007 0043 6968 2000 0020
w kwocie obliczonej z uwzglednieniem Rzeczywistych czaséw parkowania wskazanych w
zestawieniu oraz obowigzujacych w danym okresie rozliczeniowym zasad pobierania i
wysoko$ci stawek optat z tytutu parkowania pojazdow w SPP.

4, W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego uwag do zestawienia, Wykonawca

przekaze $rodki w wysoko$ci bezspornej, pozostala kwota zostanie rozliczona po
wyjasnieniu rozbieznoéci. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za uznanie jego
rachunku kwotg wynikajgca z niniejszego ustepu.

. W przypadku konieczno$ci wprowadzenia zmian w Ustudze mobiParking wynikajgcych
ze zmiany specyfikacji Zamawiajacego, obowiazuja zapisy § 4 ust. 7 Umowy.

Za wykonywanie przedmiotu Umowy Wykonawca otrzymywac¢ bedzie ryczattowe
wynagrodzenie prowizyjne kalkulowane jako 3,5 % (stownie: trzy i p6t %) od sumy oplat
z tytulu Rzeczywistego czasu parkowania w SPP za dany okres rozliczeniowy,

. Wykonawca jest uprawniony do otrzymania dodatkowego wynagrodzenia za
przygotowanie raportéw na zlecenie Zamawiajacego. Wykonawca bedzie uprawniony do
naliczenia optaty za prace rozwojowe zgodnie z cennikiem prac deweloperskich
zawartym w Zataczniku Nr 2.

. Wynagrodzenie Wykonawcy, wskazane w pkt. 5, 6 i 7, zostanie powigkszone o
obowigzujacg stawke podatku VAT. W przypadku zaistnienia krétszego okresu
rozliczenia wynagrodzenie wskazane w pkt. 6 i 7, platne bedzie proporcjonalnie do
okresu trwania Umowy w danym miesiacu.

Faktura obejmujgca wynagrodzenie Wykonawcy nalezne na podstawie Umowy za dany
okres (miesigc) wystawiana bedzie przez SkyCash w terminie do 15 dnia kazdego
miesigca i bedzie zawierata nastepujace dane:

Nabywca:

Gmina Ustronie Morskie
ul. Rolna 2

78-111 Ustronie Morskie
NIP: 671-18-01-453.

Odbiorca:
Gminny O$rodek Sportu i Rekreacji w Ustroniu Morskim
ul. Polna 3



10.

11.

78-111 Ustronie Morskie

Zamawiajacy akceptuje wystawianie i przesylanie przez Wykonawce faktur, w tym korekt
do faktur w formie elektronicznej, zgodnie z art. 106n Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towardéw i ustug (t.j. Dz. U. z 2018 r. Nr 2174 z p6zn. zm.). E-faktury beda
przekazywane w formacie PDF.

Faktura zostanie wystawiona przez Wykonawce oraz przekazana na adres mailowy
Zamawiajacego: gosir@ustronie-morskie.pl Z adresu Wykonawcy
efaktura@skycash.com. Potwierdzeniem otrzymania korekty do faktury wystawionej
przez Wykonawce w formie elektronicznej, bedzie potwierdzenie otrzymania
wiadomosci elektronicznej za pomoca komunikatu wystanego z adresu e-mail, na ktéry
przestano korekte do faktury.

12. W przypadku zmiany danych Strony zobowiazuja sie do niezwlocznego mailowego

13.

N

poinformowania drugiej Strony na adres wskazany w §7 ust. 8 Umowy.

Zamawiajacy bedzie placi¢ nalezne wynagrodzenie w terminie do 21 dni od otrzymania
prawidtowo wystawionej przez SkyCash Poland S.A. faktury VAT, na rachunek bankowy
wskazany w fakturze VAT.

§8. CZAS TRWANIA UMOWY

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 01.05.2023r. do dnia

30.09.2023r.

Kazda ze Stron jest uprawniona do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem

sze$ciomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca

kalendarzowego.

Zamawiajgcy jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem

jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca

kalendarzowego, wytacznie z waznych powodéw wskazanych w ust. 4.

Za wazne powody Strony uznaja:

1) Opéznienia w przekazaniu Zamawiajacemu naleznych oplat z tytulu Rzeczywistego
czasu parkowania w SPP, przekraczajace 14 dni, po pisemnym wezwaniu Wykonawcy
do przekazania naleznych oplat, i wskazaniu dodatkowego 5 dniowego terminu na
przekazanie naleznych opflat.

2) Wystgpienie razacych i powtarzajacych si¢ opdznient lub utrudniefh w przekazywaniu
Zamawiajgcemu informacji niezbednych do rozpatrywania reklamacji sktadanych
przez Klientéw, przy czym Zamawiajacy jest zobowigzany wezwa¢ Wykonawce na
piémie do skorygowania dziatan wskazujac dodatkowy 7 dniowy termin na
udostepnienie Zamawiajgcemu informacji, o ktérych mowa wyze;.

3) Wystgpienie razacych i powtarzajacych sie opdznieni lub utrudnien w udostepnieniu
Zamawiajgcemu danych niezbednych do kontroli online zaplaty optat z tytutu
parkowania w SPP,

W przypadku wypowiedzenia Umowy Strony dokonaja wzajemnych rozliczen w terminie

14 dni od dnia zakoriczenia jej obowigzywania.

§9. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Strony s3 Administratorami Danych osobowych Posiadacza, kazda we wlasnym zakresie i
celu.

Strony nie sa wsp6tadministratorami danych.

Strony w zwigzku z realizacjag Umowy i obstuga reklamacji moga przekazywac sobie dane
w celu realizacji Umowy i obstugi reklamacji w zakresie niezbednym do ich obstugi, nie
przekraczajgcym zakresu niniejszej Umowy.




§10. OBOWIAZEK INFORMACY]JNY

1. SkyCash zobowigzany jest wypelni¢ w imieniu Zleceniodawca obowigzek informacyjny

przewidziany w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L 119 z04.05.2016, str. 1), dalej Rozporzadzenie 2019/679, wobec oséb
fizycznych, ktérych dane osobowe SkyCash przekaze Zleceniodawcy w zwigzku z
realizacja przedmiotowej Umowy, w szczegélnos$ci poprzez przekazanie osobom
reprezentujgcym SkyCash izatrudnionym przez SkyCash Kklauzul informacyjnych
stanowigcych Zatgcznik nr 7 do Umowy przed przekazaniem do Partnera danych ich
dotyczacych.

Zleceniodawca zobowigzany jest wypelni¢ w imieniu Skycash obowigzek informacyjny
przewidziany w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L 119 z04.05.2016, str. 1), dalej Rozporzadzenie 2019/679, wobec o0s6b
fizycznych, ktérych dane osobowe Zleceniodawca przekaze SkyCash w zwigzku z
realizacjay przedmiotowej Umowy, w szczegblno$ci poprzez przekazanie osobom
reprezentujagcym Partnera izatrudnionym przez Partnera klauzul informacyjnych
stanowigcych Zatacznik nr 6 do Umowy przed przekazaniem do SkyCash danych ich

dotyczacych.

§11. POSTANOWIENIA KONCOWE

. Dane adresowe o0s6b i podmiotéw upowaznionych do koordynowania realizacji
przedmiotu Umowy, kontroli oraz przekazywania wzajemnych uwag wynikajgcych z
realizacji niniejszej umowy, a takze adresy korespondencyjne do Kierowania
korespondencji w formie pisemnej okresla Zatacznik Nr 1.

. W przypadku niepoinformowania na pi$mie drugiej Strony o zmianie adresu, wszelka
korespondencja bedzie doreczana na adresy wskazane w Zataczniku Nr 1, ze skutkiem
doreczenia, takze w sytuacji jej nieodebrania.

. Zmiana oséb upowaznionych do kontaktéw oraz adreséw korespondencyjnych nie
stanowi zmiany Umowy i staje sie skuteczna z chwilg pisemnego powiadomienia o niej
drugiej Strony ze wskazaniem aktualnych danych.

. Zmiana Uchwaly nie stanowi zmiany Umowy i staje si¢ skuteczna z chwilg pisemnego
powiadomienia o niej drugiej Strony ze wskazaniem aktualnej tresci Uchwaty.

. Odpowiedzialno$¢ Stron za niewykonanie lub niewlasciwe wykonanie Umowy jest
ograniczona do szkdd rzeczywistych.

. Zalaczniki do Umowy stanowig jej integralng cze$¢, poza Zatacznikiem Nr 1, 5 oraz 8.
Zatgcznikami do Umowy sa:

Zatacznik nr 1 - Adresy kontaktowe

Zalacznik nr 2 - Cennik prac deweloperskich

Zalacznik nr 3 - Dni wolne od obowigzku wnoszenia optat z tytutu Rzeczywistego czasu
parkowania w SPP

Zalacznik nr 4 - Parametryzacja SPP

Zatacznik nr 5 - Regulamin Ustugi mobiParking w SkyCash



Zalacznik nr 6 - Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych - klauzule
informacyjne Partnera

Zalacznik nr 7 - Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych - klauzule
informacyjne SkyCash

Zatacznik nr 8 - Uchwata Miasta nr.......ooocvcenincnienns

7. SkyCash moze przenie$¢ prawa i obowigzki wynikajace z niniejszej Umowy na rzecz
osoby trzeciej.

8. SkyCash jest uprawniona do realizacji postanowien niniejszej Umowy z partnerami
SkyCash, poprzez udostepnienie Ustugi mobiParking w innych niz Aplikacja SkyCash
aplikacjach mobilnych.

9. W sprawach nieuregulowanych odmiennie niniejsza Umowa, stosuje si¢ powszechnie
obowiazujace przepisy polskiego prawa, w szczegélno$ci przepisy Kodeksu cywilnego.

10. Strony zobowiazuja sie do polubownego rozstrzygania sporéw wynikajacych z niniejszej
Umowy. W przypadku nieosiggniecia polubownego rozstrzygniecia sporu, kazda ze Stron
moze podda¢ spér rozstrzygnieciu sadu powszechnego wiasciwego dla siedziby
Zamawiajacego.

11. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY: / WYKONAWCA:
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Zatacznik nr 1 - Adresy kontaktowe

Do koordynowania realizacji przedmiotu Umowy, kontroli oraz przekazywania wzajemnych
uwag wynikajacych z realizacji niniejszej umowy upowaznione sg:
Ze strony Zleceniodawcy:

W zakresie realizacji Umowy:

Imie i nazwisko: Jarostaw Baranski
Stanowisko stuzbowe: Gléwny Ksiegowy
Numer telefonu: 608 598 175

e-mail: j. baranski@ustronie-morskie.pl
W zakresie reklamacji/rozliczen:

Imie i nazwisko: Jarostaw Baraiiski
Stanowisko stuzbowe: Gléwny Ksiegowy
Numer telefonu: 608 598 175

e-mail: j.baranski@ustronie-morskie.pl
Ze strony SkyCash:

W zakresie realizacji Umowy:

Imie i nazwisko: Anna Wegner-Lis
Numer telefonu: 512-633-358

e-mail: mobiparking@skycash.com

W zakresie rozliczen:
rozliczenia@skycash.com

W zakresie reklamacji:

bok@skycash.com

Os$wiadczenia dot. wypowiedzenia Umowy oraz inna korespondencja winny by¢ kierowane w
formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, na adresy:

Dla Zamawiajacego: Gminny Osrodek Sportu i Rekreacji w Ustroniu Morskim, ul. Polna 3, 78-
111 Ustronie Morskie

Dla Wykonawcy: SkyCash Poland S.A., ul. Marszatkowska 142, 00-061 Warszawa.



Zalacznik nr 2 - Cennik prac deweloperskich
Wycena prac deweloperskich

Zamawiajacy:
Wykonaweca: SkyCash Poland S.A.

Niniejszy dokument okresla zakres czasowy jaki potrzebny jest na wykonanie przez Wykonawce
prac na rzecz Zamawiajacego.

Specjalista (rola) Liczba godzin Warto$¢ zt netto

(1) Analiza

(2) Prace programistyczne -
backend
Senior/[unior

(3) Prace programistyczne -
frontend
Senior/junior

(4) Kierownik Projektu
(20 % czasu liczby godzin
wykazanych w polach (1)-(3)

RAZEM

Uwagi dodatkowe:

Zamawiaiqc; / Wykonawca




Zatacznik nr 3 - Dni wolne od obowigzku wnoszenia oplat z tytulu Rzeczywistego czasu
parkowania w SPP

Strony wskazuja, ze w okresie trwania niniejszej Umowy, dni wolne od obowiazku wnoszenia
przez Klientéw oplat z tytutu Rzeczywistego czasu parkowania w SPP:

Data i godzina OD Data i godzina DO
Nazwa |[obowigzywania obowiazywania Tresé
Zamawiajacy|strefy komunikatu komunikatu komunikatu
RRRR-MM-DD GG:MM:SS  |RRRR-MM-DD GG:MM:5S
t\J,J/ﬁ//M 12




Zatacznik nr 4 - Parametryzacja SPP

Zgodne z ustawieniami z 2022 roku



Zalacznik nr 5 - Regulamin Ustugi mobiParking w SkyCash

Regulamin Ustugi mobiParking w SkyCash

§1.

Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin ustugi mobiParking w SkyCash (dalej: ,Regulamin”) okresla
zasady $wiadczenia przez SkyCash ustug w zakresie udostepnienia narzedzi obstugi
ptatnoéci dokonywanych droga elektroniczng za parkowanie przy uzyciu telefonu
komérkowego (dalej: ,,Ustuga mobiParking”, ,Ustuga”) oraz zasady odpowiedzialnosci
SkyCash z tytutu naruszenia zobowigzari umownych i ustawowych.

2. Korzystajacym z Ustugi mobiParking moze by¢ kazdy Uzytkownik, ktéry zaakceptowat
niniejszy Regulamin oraz Regulamin Aplikacji SkyCash.

3. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem zastosowanie maja postanowienia
Regulaminu Aplikacji SkyCash, w szczegdlnoéci w zakresie Rejestracji Konta,
korzystania z Aplikacji, whasnosci intelektualnej, Zgtoszen i Reklamacji a takze definicji
wskazanych w Regulaminie Aplikacji SkyCash, a niezawartych w niniejszym
Regulaminie.

4. SkyCash nie pobiera z tytutu ptatnosci w ramach Ustugi mobiParking wynagrodzenia
od Uzytkownikéw.

5. Konto Uzytkownika umozliwia zalogowanie sie zaréwno w Aplikacji SkyCash jak i
dedykowanej aplikacji mobiParking. Widoczne w aplikacji mobiParking saldo
portmonetki i Instrumentu Ptatniczego portmonetka+ i Karty pfatnicze Uzytkownika
sg tozsame do salda i Kart ptatniczych widocznych w Aplikacji SkyCash.

§2.

Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje sie nastepujace definicje i skréty:

1) Aplikacja — Aplikacja SkyCash zdefiniowana w Regulaminie Aplikacji SkyCash oraz
aplikacja mobiParking,

2) Gmina — jednostka samorzadu terytorialnego, bedaca Akceptantem ptatnosci w
ramach Ustugi mobiParking,

3) Strefa Ptatnego Parkowania — miejsca, na ktorych Gmina ustanowita obowigzek
wnoszenia optat za parkowanie Pojazdu oraz okreslita stawki optat za parkowanie
Pojazdu; Miejsca objete Strefami Ptatnego Parkowania zarzadzane sg przez Gminy,
ktore znajduja sie na liscie umieszczonej na stronie https://www.skycash.com/ ze
wskazaniem odpowiedniej uchwaty Gmin dotyczace Stref Ptatnego Parkowania,

4) Pojazd — wyposazony w tablice rejestracyjne pojazd, ktérego postdj w Strefie
Ptatnego Parkowania jest odptatny,
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5)

6)

7)

8)

9)

Numer Rejestracyjny Pojazdu - zarejestrowany w SkyCash numer tablic
rejestracyjnych Pojazdu, ktérego parkowanie w Strefie Pfatnego Parkowania bedzie
objete pfatnoéciami w ramach Ustugi mobiParking. Numer rejestracyjny Pojazdu jest
przypisany do Unikatowego Identyfikatora Uzytkownika (numeru telefonicznego
Uzytkownika),

Identyfikator Parkingowy — identyfikator, umozliwiajacy identyfikacje Pojazdu
przy korzystaniu z Aplikacji SkyCash, zgodny z wzorem, ktorego aktualna wersja
opublikowana jest na stronie https://www.skycash.com/,

Ustuga mobiParking — transfer srodkéw pienigznych dokonywany za posrednictwem
SkyCash, na rzecz danej Gminy z tytutu parkowania Pojazddw w miejscach
objetych Strefami Ptatnego Parkowania,

Kanat Komunikacji - zaszyfrowany sposéb komunikacji Uzytkownika z Kontem, w celu
skorzystania z Ustugi mobiParking: Aplikacja SkyCash, lub aplikacji mobiParking,
wiadomo$é SMS wystana z telefonu aktywowanego w sieci GSM dziatajgcego na
terenie Polski, pofaczenie telefoniczne. Szczegétowe funkcje Kanatéw Komunikaciji
opisane sg na stronie https://www.skycash.com/,

Umowa - zawierana z chwilg akceptacji Regulaminu na czas nieokreslony umowa
ramowa o Ustuge mobiParking.

§3.

Szczegétowe zasad dokonywania Platnosci w ramach Ustugi
mobiParking

Warunkiem dokonania ptatnosci w ramach Ustugi mobiParking jest posiadanie przez
Uzytkownika na portmonetce lub Instrumencie pfatniczym portmonetka+, w chwili
sktadania Zlecenia Ptatniczego, salda odpowiadajgcego co najmniej kwocie, na jaka
opiewa Zlecenie Platnicze.

W celu uruchomienia mozliwosci korzystania z Ustugi mobiParking Uzytkownik
wprowadza do Aplikacji Numer Rejestracyjny Pojazdu. Uzytkownik moze wprowadzi¢
do Aplikacji wiecej niz jeden Numer Rejestracyjny Pojazdu.

Uzytkownik ma prawo dokonania, poprzez Aplikacje, zmiany indywidualnych

ustawienrt w zakresie Numeru Rejestracyjnego Pojazdu.

Uzytkownik inicjuje ptatno$¢ w ramach Ustugi mobiParking poprzez wybér w
dostepnego w aplikacji mobiParking lub Aplikacji SkyCash  miasta, sposobu
parkowania danego pojazdu, wybér strefy, o ile jest wymagana, oraz wybor Metody
Ptatnosci.

Ptatnoéci w Ustudze mobiParking sg realizowane w czasie uzgodnionym z Gming, ze

skutkiem wobec Uzytkownika w czasie rzeczywistym.

Kwota pojedynczej ptatnosci nie moze przekroczy¢ réwnowartosci w walucie polskiej
500,-euro, ustalonej przy zastosowaniu kursu S$redniego ogtaszanego przez NBP,
obowigzujgcego w dniu dokonania Ptatnosci.

Terminy uznania rachunku dostawcy Gminy kwoty transakcji ptatniczej oraz

udostepnienia Gminie kwoty transakcji przez dostawce odbiorcy okreslone w art. 54,

art. 56 i art. 57 Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 roku o ustugach pfatniczych nie majg

zastosowania.



8. Do rozliczania optaty za parkowanie przyjmuje sie czas parkowania podany w
zwrotnych komunikatach przestanych do Uzytkownika, ktéry uruchomit ptatnos¢ w
Ustudze mobiParking, za posrednictwem Kanatu Komunikacji.

9. Pfatne parkowanie zaczyna sie po wystaniu komendy rozpoczynajgcej parkowanie
wlasciwej dla danej Strefy Parkowania, zgodnie z opisem komend umieszczonym na
stronie https://www.skycash.com/ i otrzymaniu zwrotnego komunikatu z Aplikacji
SkyCash lub aplikacji mobiParking. Wystanie komendy rozpoczynajacej parkowanie
obejmuje upowaznienie udzielone SkyCash do pobrania $rodkéw z Konta Uzytkownika
i przekazania ich Gminie tytutem opfaty za parkowanie Pojazdu.

10. Ptatne parkowanie konczy sie:

a) na zlecenie Uzytkownika i po otrzymaniu zwrotnego komunikatu (w momencie
okreélonym w tym komunikacie) z Aplikacji SkyCash lub aplikacji mobiParking lub

b) automatycznie - w chwili wyczerpania srodkéw na Koncie Uzytkownika, lub

c) automatycznie — w chwili zakoriczenia okresu objetego obowigzkiem wnoszenia
optat za parkowanie na terenie danej Strefy Ptatnego Parkowania (z wyfaczeniem
zlecen parkowania czasowego), lub

d) automatycznie — w przypadku parkowania czasowego, w chwili uptywu czasu
parkowania, jezeli parkowanie rozpoczete zostalo za pomoca komend
okreslajacych  dtugos¢ czasu  parkowania, wskazanych na  stronie
https://www.skycash.com/.

11. Pfatne parkowanie rozpoczyna sie automatycznie kolejnego dnia, objetego
obowigzkiem wnoszenia optat za parkowanie na terenie Strefy Platnego Parkowania:
a) po zleceniu przez Uzytkownika, rozpoczecia parkowania zgodnie z opisem

umieszczonym na stronie https://www.skycash.com/, poza godzinami, w trakcie
ktérych istnieje obowigzek wnoszenia optat za parkowanie, lub

b) po zleceniu przez Uzytkownika, rozpoczecia parkowania zgodnie z opisem
umieszczonym na stronie https://www.skycash.com/, w przypadku, jezeli do
zakoriczenia okresu ptatnego parkowania w danym dniu pozostato mniej czasu niz
okres, za ktéry pobrana zostata w wyniku wystania komendy minimalna opfata za
parkowanie,

c) po zleceniu przez Uzytkownika, rozpoczecia parkowania na okreslony czas postoju
zgodnie z opisem umieszczonym na stronie https://www.skycash.com/, w
przypadku, jezeli do zakohczenia okresu ptatnego parkowania w danym dniu
pozostato mniej czasu niz okres, za ktory pobrana zostata opfata w wyniku
wystania komendy.

§4.
Strefa Piatnego Parkowania

1. Zasady wspoétpracy pomiedzy SkyCash, a Gminami sg uregulowane w odrebnych
umowach.

2. SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci w dziatalnosci Gminy, w
szczegblnosdci za zgodno$é z prawem pobieranych opfat za korzystanie ze Strefy
Ptatnego Parkowania.

3. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Gming, Uzytkownik
zwraca sie z reklamacjg do Gminy, zgodnie z procedura reklamacyjng obowigzujaca w
Gminie.
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. Dziatajgce z upowaznienia Gminy stuzby miejskie uprawnione do kontroli
zaparkowanych Pojazdéw majg mozliwos¢ sprawdzenia, czy optata za korzystanie z
miejsca ptatnego parkowania w Strefie Ptatnego Parkowania zostata uiszczona za
posérednictwem Systemu SkyCash. Kontrola odbywa sie na podstawie Numeru
Rejestracyjnego Pojazdu. Warunkiem rozpoznania, ze opfata za parkowanie Pojazdu
zostata wniesiona za posrednictwem Systemu SkyCash jest wyposazenie Pojazdu w
Identyfikator Parkingowy.

. Uzytkownik powinien umiesci¢ Identyfikator Parkingowy albo w formie naklejki
(umieszczonej w prawym dolnym rogu przedniej szyby Pojazdu), albo w formie
wydruku zgodnego z wzorem wskazanym na stronie https://www.skycash.com/.
Identyfikator musi byé umieszczony w taki sposob, aby byt w cafosci widoczny z
zewnatrz Pojazdu.

. Stawki opfat za parkowanie w Strefie Ptatnego Parkowania wynikajg z aktualnej tresci
uchwat podjetych przez Gmine.

. W przypadku braku mozliwosci wniesienia optaty za parkowanie przy pomocy Aplikacji
Uzytkownik jest zobowigzany uiy¢ innej dostepnej w danej Strefie Ptatnego
Parkowania metody uiszczenia optaty za parkowanie. Brak moiliwosci wniesienia
opfaty za parkowanie przy pomocy Aplikacji z jakichkolwiek przyczyn (w tym lezacych
po stronie SkyCash) nie zwalnia Uzytkownika z obowiagzku wnoszenia optat za
parkowanie w Strefie Ptatnego Parkowania. Za szkody spowodowane nieuiszczeniem
przez Uzytkownika optaty za parkowanie SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci.

. SkyCash zastrzega sobie prawo zakoficzenia udostepniania Ustugi mobiParking w
catoéci lub w odniesieniu do poszczegdlnych Stref Ptatnego Parkowania, w
szczegélnosci w przypadku rozwigzania umowy lub uméw faczacych SkyCash 2z
Gminami zarzadzajgcymi Strefami Ptatnego Parkowania lub z innym odpowiednim
podmiotem.

§5.

Odpowiedzialnos¢ Spotki

. SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Zlecenia Platniczego, jezeli wynikto ono ze stanéw i zdarzeri od SkyCash niezaleznych,
na ktérych wystapienie nie miat wptywu, i ktérych skutkom nie mégt przy dotozeniu
nalezytej starannosci zapobiec.

. SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode wynikta ze wskazania przez Gming
lub Uzytkownika niewtasciwych danych zwigzanych z Ustugg mobiParking.

. W pozostatym zakresie prawa i obowiazki oraz zakres odpowiedzialnosci Spofki
reguluje Regulamin Aplikacji SkyCash.

§6.

Zmiana Regulaminu

. SkyCash zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu. Zmiana
niniejszego Regulaminu nastepuje zgodnie z zasadami wskazanymi w Regulaminie
Aplikacji SkyCash.

. Zmiana Regulaminu nie moze wptywac¢ na sposéb wykonania wydanych juz zlecen.
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§7.

Postepowanie reklamacyjne

. Uzytkownik moie ztozy¢ reklamacje na zasadach ogdlnych, okreslonych w
Regulaminie Aplikacji SkyCash.

. SkyCash rozstrzyga w przedmiocie reklamacji na podstawie okolicznosci reklamowanej
ptatnoéci w ramach Ustugi mobiParking, na zasadach okreslonych w umowach
zawartych przez SkyCash z Gminami oraz przepisach prawa.

. SkyCash przy rozpatrywaniu reklamacji uwzglednia w réwnym stopniu stuszne
interesy Uzytkownika, SkyCash oraz Gminy.

. W przypadku rozstrzygniecia reklamacji na korzys¢ Gminy, SkyCash udostepnia
Uzytkownikowi, na jego zadanie, podstawy rozstrzygniecia.

. W przypadku rozstrzygniecia reklamacji w ten sposéb, iz Uzytkownikowi nalezy sie
zwrot $rodkéw za Ptatno$¢ bedaca przedmiotem reklamacji, zaptata nastepuje
niezwlocznie po podijeciu rozstrzygniecia w przedmiocie reklamacji.

. W przypadku rozstrzygniecia reklamacji w ten sposéb, iz Gminie przystuguje zapfata za
Platno$¢ bedaca przedmiotem reklamacji, ktéra wczesniej nie zostata zaptacona,
Uzytkownik zobowigzuje sie zwrdci¢ SkyCash kwote ptatnosci dokonanej w ramach
Ustugi mobiParking. Zwrot nastepuje poprzez potracenie z portmonetki lub
instrumentu Ptatniczego portmonetka+ Uzytkownika, niezwlocznie po podjeciu
rozstrzygniecia w przedmiocie reklamacji, w wysokosci kwoty nominalnej ptatnosci.

§8.

Postanowienia koricowe

. Prawem wifasciwym dla stosunkéw prawnych pomiedzy Uzytkownikiem a SkyCash
jest prawo polskie.
. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania.

H\___
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Zalacznik Nr 6 - Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych - Kklauzule
informacyjne Partnera

INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

(dla pracownikéw/ wspétpracownikéw/przedstawicieli odpowiedzialnych za wykonanie

Umowy)

Administrator
Administratorem Panstwa danych osobowych jest Gminny O$rodek Sportu i Rekreacji w Ustroniu
Morskim , z siedziba: ul. Polna 3, 78-111 Ustronie Morskie Mozna si¢ z nami kontaktowat

w nastepujacy sposob:

e listownie na powyzej wskazany adres siedziby;
e przez email gosir@ustronie-morskie.pl;

e telefonicznie pod numerem: tel. 94 35 15 095

Inspektor ochrony danych

W sprawach zwigzanych z ochrona danych osobowych moga sie Parstwo kontaktowaé
z wyznaczonym przez Gminny Osrodek Sportu i Rekreacji w Ustroniu Morskim Inspektorem

ochrony danych poprzez e-mail: iod @ustronie-morskie.pl

Cel, zakres i podstawy przetwarzania

Pafistwa dane beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust 1 lit b (przetwarzanie niezbgdne do
zawarcia i realizacji Umowy).

Kategorie przetwarzanych danych osobowych obejmuja imie i nazwisko, stanowisko, stuzbowy
adres email oraz stuzbowy numer telefonu.

Pafistwa dane zostaly pozyskane przez Administratora od SkyCash Poland S.A. z siedzibg w
Warszawie, 00-061 Warszawa przy ul. Marszatkowska 142.

OKres przechowywania danych
Dane beda przetwarzane przez czas realizacji umowy oraz okres 2 lat po zakoficzeniu jej

realizacji.

/
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Odbiorcy danych osobowych

Odbiorca Panistwa danych osobowych s3 dostawcy ustug wspétpracujacy z Gminnym Osrodkiem

Sportu i Rekreacji w Ustroniu Morskim np. dostawcy ustug IT, firmy kurierskie, a takze dostawcy

innych ustug niezbednych do realizacji Umowy.

Prawa o0s6b, ktérych dane dotycza.

Maja Panstwo prawo do:

1.
2.

3
4,
5
6

Prawo dostepu do swoich danych,

prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

Prawo do usuniecia danych osobowych,

Prawo do wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegdlna sytuacja,
Prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO (na adres Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa).

*Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego iRady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 .

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie

swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.



Zatacznik Nr 7 - Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych - klauzule
informacyjne SkyCash

INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH 0SOBOWYCH

(dla pracownikéw/ wspélpracownikéw/przedstawicieli odpowiedzialnych za wykonanie

Umowy)

Administrator
Administratorem Panstwa danych osobowych jest SkyCash Poland S.A. z siedzibg w Warszawie

(00-061), ul. Marszatkowska 142. Mozna sie z nami kontaktowac¢ w nastepujacy sposéb:

e listownie na powyzej wskazany adres siedziby;
e przez email bok@skycash.com;

¢ telefonicznie pod numerem: tel. 22 403 80 20.

Inspektor ochrony danych

W sprawach zwigzanych z ochrona danych osobowych moga sie Pafistwo kontaktowat
zwyznaczonym przez SkyCash Poland S.A. Inspektorem ochrony danych poprzez e-mail:

prywatnosc@skycash.com.

Cel, zakres i podstawy przetwarzania

Panstwa dane beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust 1 lit f) RODO w celu realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora polegajacych na dziataniach zwigzanych z zawarciem i
realizacjag Umowy.

Kategorie przetwarzanych danych osobowych obejmujg imie i nazwisko, stanowisko, stuzbowy

adres email oraz stuzbowy numer telefonu.

Okres przechowywania danych
Dane beda przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora w tym zakresie nie dluzej jednak niz do czasu uznania Panstwa sprzeciwu

wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwigzanych z Panistwa szczeg6lng sytuacja.

Odbiorcy danych osobowych

gl
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Odbiorcg Paristwa danych osobowych sa dostawcy ustug wspétpracujacy ze Spotka, np. dostawcy

ustug IT, firmy kurierskie, a takze dostawcy innych ustug niezbednych do realizacji umowy.

Prawa os6b, ktérych dane dotycza.

Maja Paiistwo prawo do:

1.
2.

3
4,
5
6

Prawo dostepu do swoich danych,

prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

Prawo do usuniecia danych osobowych,

Prawo do wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z Paiistwa szczeg6lna sytuacja,
Prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO (na adres Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa).

*Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
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Zalacznik nr 8 - Uchwata Miasta nr
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